Freundeskreis Eisenbahn Koéln e.V.
Angebot unserer Sonderfahrten 2012

Anmeldung:

Bitte nutzen Sie fiir lhre Anmeldung das beigefiigte Anmeldeblatt
und senden Sie es an unser Vereinsmitglied:

Joachim Klose , Eichenplatzchen 22

51399 Burscheid; Telefax: 02174/89 26 18

Sie konnen uns auch eine E-Mail zusenden mit allen Anga-

ben des Anmeldebogens an:
anmeldung@rheingold-zug.com

Reisevertragsbedingungen (Stand 2012
Alle FEK-Reiseveranstaltungen werden von der vereinseigenen Rhein-
gold-Zug Betriebsgesellschaft mbH durchgefiihrt, deren Reisevertrags-
bedingungen nachstehend abgedruckt und die fiir unsere Reisen
verbindlich sind und die Sie mit Ihrer Anmeldung anerkennen. Fiir
Reisen anderer Veranstalter gelten deren Reisevertragsbedingungen,
die Sie dort erhalten.

1. Ihr Vertrag

Wenn Sie lhre Reise mit uns buchen, bilden die nachstehenden Bedin-
gungen die Vertragsgrundlage zwischen der Rheingold-Zug Betriebs-
gesellschaft mbH Kéin (RBG) und Ihnen. Der Vertrag kommt erst
zustande, wenn die RBG Ihren Buchungswunsch bestétigt. Die Person,
die die Buchung vomimmt, ist im Namen aller der in die Buchung
eingeschlossenen Personen Vertragspartner und verantwortlich.

2. Bedingungen

Die Beforderung durch eine Bahn- oder Schiffsgesellschaft unterliegt
den Geschaftsbedingungen dieser Gesellschaft, mit der Sie reisen.
Diese Beforderungsbedingungen unterliegen inter-nationalen Abkom-
men und Vertragen sowie geltendem nationalem Recht. Sie sind
Vertragsbestandteil des Reisevertrages zwischen der RBG und Ihnen
als Reiseteilnehmer. Buchungen fir Reisen der RBG kénnen nur
schriftlich oder per Telefax an die RBG oder an eine andere, in den
Ausschreibungstexten der Reisen angegebene Anschrift verbindlich
gerichtet werden. Die RBG bestatigt lhre Buchung, falls die gebuchte
Reise verfiigbar und die Mindestteilnehmerzahl erreicht ist. Nach
Annahme bzw. Bestatigung der Reiseanmeldung ist der Reisevertrag
abgeschlossen. Nach Buchungsbestatigung ist bei mehrtagigen Reisen
eine Anzahlung in H6he von 10 % des Reisepreises wie in der Bu-
chungsbestatigung angegeben an die RBG zu leisten. Die Restzahlung
ist nach der Buchungsbestétigung spétestens 14 Tagen vor der Reise
zur Zahlung fallig. Fir Tagesreisen ist spatestens 4 Wochen vor der
Reise der gesamte Reisepreis an die RBG zu zahlen. Die Zahlung
erfolgt in Form von Verrechnungsschecks oder per Bankiiberweisung
fir die RBG kosten- und spesenfrei. Buchungen, fiir die keine Anzah-
lung oder Zahlung eingegangen ist, sind fiir die RBG nicht verbindlich.
Falls die Abschlusszahlung nicht rechtzeitig vor der Reise bei der RBG
eingegangen ist, kann die RBG vom Reisevertrag zurlicktreten.

3. Buchungsénderung oder Stornierung durch Sie

Die RBG untemnimmt alle Anstrengungen, um Anderungen zu ber{ick-
sichtigen, die Sie nach Zusendung Ihrer Buchungs-bestétigung eventu-
ell wiinschen. Fiir Anderungen kann die RBG Bearbeitungsgebiihren
erheben, die sich nach der Hohe des dafiir notwendigen Aufwandes
richten. Fur Stornierungen sind folgende Gebihren zu zahlen:

bis 56 Tage vor Reisebeginn 10 % (Anzahlung); zwischen 56 und 1 Tag
vor Reisebeginn 60 %; am Tag der Abreise 100 % des Reisepreises.
Die Mitteilung Uber Anderung bzw. Stomierung ist nur verbindlich, wenn
sie schriftlich an die Buchungsstelle gerichtet, verbindlich unterzeichnet
und bei uns eingegangen ist. Fir die Berechnung der Stornierungsge-
biihr ist maRgeblich der Tag des Eingangs bei der RBG.

4. Anderung oder Stornierung durch die RBG

Die Vereinbarungen mit den Leistungstrdgern (Bahnen, Hotels, Ver-
kehrsémter usw.) werden viele Monate im voraus getroffen und es ist
maglich, dass aufgrund von Anderungen dieser Leistungstrager sich
auch Anderungen auf Ihre gebuchte Reise ergeben. Die RBG versucht,
jede wichtige Anderung den Reiseteilnehmern unverziiglich mitzuteilen
und dadurch entstehende Nachteile zu minimieren. Eine Garantie und
Haftung fir die pinktliche und ordnungsgeméafe Durchfiihrung der
Reise kann die RBG jedoch nicht tibernehmen, insbesondere nicht fir
die Leistungen, die andere Leistungstrager erbringen. Die RBG behélt
sich das Recht auf Anderung oder Stornierung der Reise aus wichtigem
Grund (Streik, Unruhen, Krieg, Ausfall von Zligen oder Beforderungs-
mdglichkeiten o. &.) ausdriicklich vor. Gezahlte Fahrgelder werden in
diesem Fall, ggf. unter Anrechnung bereits erbrachter Leistungen,
zurlickgezahlt. Wird die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, findet die
Reise nicht statt; bereits geleistete Zahlungen werden erstattet. Bei
Ausfall des angekiindigten Zugmaterials bemihen wir uns um gleich-
wertigen Ersatz. Ein Rechtsanspruch auf Einsatz der angekiindigten
Fahrzeuge bzw. die evil. angebotenen Zusatzleistungen besteht nicht.
Diese Tatsache berechtigt die Reiseteilnehmer nicht zum Rucktritt
(9anz oder teilweise) von der Reise oder zur Minderung des Reiseprei-
ses.

5. Versicherung

Es ist sehr empfehlenswert, eine Reisekostenriicktrittsversicherung
abzuschlieBen, die die Risiken aus einer eventuell notwendig werden-
den Anderung oder Stornierung tragt. Sofern Sie es wiinschen, kann
eine Reisekostenriicktrittsversicherung auch tiber die RBG abgeschlos-
sen werden (auf Anfrage). Fir anderweitigen Versicherungsschutz
hinsichtlich Reisegepack, Krankheiten usw. sind Sie selbst verantwort-
lich. Die RBG ubernimmt hier keine Haftung als Reiseveranstalter.

6. Reiseunterlagen, Formalitaten

Sofern notwendig, erhalten Sie Reiseunterlagen etwa eine Woche vor
dem Reisetermin, sofern der gesamte Fahrpreis bei der RBG einge-
gangen ist. Bei kurzfristiger Buchung erhalten Sie die Unterlagen ggf.
erst im Zug. Sie haben als Reiseteilnehmer selbst zu gewahrleisten,
dass Sie die Zoll-, Visa- und Passformalitaten erfiillen.

Sofern Sie Probleme oder Beschwerden wéhrend unseren Reisen
haben, so wenden Sie sich bitte umgehend an unseren Reiseleiter,
damit die Mdglichkeit besteht, Abhilfe zu schaffen. Sollte ein Problem
ungelost bleiben, so wenden Sie sich bitte nach Reisertickkehr an die
RBG- Geschaftsfiihrung.

7. Sonstiges

Sie reisen in historischen Eisenbahnwagen und missen mit Unan-
nehmlichkeiten (z. B. bei gedffneten Fenstern, Storungen der Klimaan-
lage) wie Zugluft oder Verschmutzung z. B. durch Regen oder Lokomo-
tivabgase, starkere Erwarmung des Fahrgastraumes o. . rechnen. Fiir
eine Verschmutzung lhrer Kleidung Gbernehmen wir keine Haftung. Bei
Verspatungen unseres Zuges konnen wir keine Haftung fiir evil. entste-
hende Folgekosten tibernehmen.

Bitte beachten Sie bei Anmeldung und bei der Reise selbst, dass alle
beteiligten Mitarbeiter, von der Geschaftsfiihrung tber die Reiseleitung
bis zum Servicepersonal im Zug, ehrenamtliche Mitarbeiter sind, die
diese Tatigkeit in ihrer Freizeit verrichten und hierfir nicht bezahlt
werden. Daher haben Sie sicher Verstandnis dafir, wenn an die
Qualitat unserer Reisen keine Anspriiche an Perfektion gestellt werden
kénnen. Wir werden uns aber standig bemihen, Sie als unsere Kunden
zufrieden zu stellen und unsere Leistungen entsprechend unseren
Ausschreibungen und unseren Mdglichkeiten zu erbringen.

Durchfiihrung und Organisation der Reisen:
Rheingold-Zug Betriebsgesellschaft mbH,
Postfach 30 10 50, 50780 Kdin

Telefon: 021 33/9 73 98 87 (Anrufbeantworter)
Telefax: 021 33/973 98 88

E-Mail: brettmann@rheingold-zug.com

Informationen unter

www.rheingold-zug.com oder anmeldung@rheingold-zug.com oder Telefon 021 33 /9 73 98 87
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Angebot unserer Sonderfahrten 2012

Anmeldung fiir die Sonderfahrten 2012

zur Reise nach am
Name Vorname:
PLZ/Ort: Stralle:
Telefon: E-Mail:

Namen/Vornamen der zusatzlich angemeldeten Personen:

Zusammen Teilnehmer insgesamt fir diese Anmeldung

Besondere Wiinsche, insbesondere Wagen

Zusatzleistungen (unbedingt angeben)

Datum: Unterschrift;
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